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Países con leyes protegiendo los datos personales

Source: Forrester 2009
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Agenda

1. Regulación de la información en los Estados Unidos
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1. Regulación de la información (política)

• En general, los reglamentos de datos personales en los 

Estados Unidos: 

– Requieren que las empresas usen controles administrativos, 

técnicos y físicos

– Toman en cuenta el tamaño de la organización

– La cantidad de datos sensibles; y

– Los riesgos asociados con el uso de datos personales

• Estos modelos permiten que cada industria o empresa 

diseñe un programa para la protección de datos personales 

de acuerdo a su naturaleza y evitan el riesgo de sobre-

regulación. 
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Agenda

1. Regulación de la información en los Estados Unidos

2. Políticas corporativas (nuestra cultura)
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Principios Corporativos de Privacidad

1. Límites en lo que recopilamos – Nuestro objetivo es

definir cuidadosamente nuestro fin y recopilar sólo lo que

necesitamos para servir ese fin.

2. Aviso – Estamos comprometidos a la transparencia.

3. Acceso – Estamos comprometidos a brindar acceso

razonable a su información personal.
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Principios Corporativos de Privacidad

4. Calidad e integridad de los datos – Estamos

comprometidos a mantener la integridad de la información

personal.

5. Seguridad de la información – Protegemos de manera

razonable la confidencialidad, la seguridad y la integridad 

de la información que se nos confía.

6. Responsabilidad – Usamos medidas de seguridad

administrativas, herramientas tecnológicas, y acuerdos

legales para respaldar nuestros procedimientos.
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Comparando Nuestros Principios Corporativos

XXXAccountability

XXXSecurity

XXXData Quality
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XXXNotice
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Collection 

Limitation

APECEU DirectiveOECD
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Agenda

1. Regulación de la información en los Estados Unidos

2. Políticas corporativas (nuestra cultura)

3. Procesos y esfuerzos tecnológicos
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Entendiendo como se mueve la información
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Agenda

1. Regulación de la información en los Estados Unidos

2. Políticas corporativas (nuestra cultura)

3. Procesos y esfuerzos tecnológicos

4. Protección contra pérdida de datos (DLP)
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Protección contra la pérdida de datos (DLP)

• Nuestro programa (DLP) dirige el uso de datos sensibles 

para:

– Facilitar la sincronización entre nuestros procesos 

internos y la protección de datos personales;

– Ayudar a balancear el uso de la información

con los riesgos asociados a ellos; y

– Encontrar los sitios y sistemas que tienen

datos personales

• El riesgo asociado al uso de datos personales se 

controla automatizando y:

– Se promueve la responsabilidad del

empleado

– Influye la manera en que los datos personales son

usados

– Prohíbe usos contra nuestra política
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EMAIL & WEB UPLOADS

(HTTP, SSL - Personal Web Mail)

IM / FTP / P2P 

FILE TRANSFER

REMOVABLE

MEDIA

(CD, USB…)

HARDCOPY

(Printers, PDF)

NETWORK RESOURCES

LEGACY APPS

(Field Level Audit Trail)

(3270, Win32, Web)

ENTERPRISE 

APPLICATIONS

UNSTRUCTURED DATA

& FILE SHARING

(Copy, Move…)

3. Transferencia de datos personales
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